Ambientes universitarios inclusivos: desafios da
comunicacgao e sinalizagao no ensino superior

Freitas Rozalem Garcia, Giovanna*'; Nerci Saboia, Flavia%;, Lemos,
Maria Julia®; Nascimento Ferreira, Camili*; Veras de Castro,
Erika®; Pasquarella, Luis Carlos®; Pereira das Neves, Erica’

1 - Departamento de Design, UNESP, giovanna.fr.garcia@unesp.br
2 - Departamento de Design, UNESP, f.saboia@unesp.br

3 - Departamento de Design, UNESP, mj.lemos@unesp.br

4 - Departamento de Design, UNESP, camili.ferreira@unesp.br

5 - Departamento de Design, UNESP, erika.veras@unesp.br

6 - Departamento de Design, UNESP, luis.paschoarelli@unesp.br
7 - Departamento de Design, UNESP, erica.neves@unesp.br

*-Correspondéncia: Av. Eng. Luiz Edmundo C. Coube, 14-01, Nicleo Habitacional
Presidente Geisel, Bauru, Sdo Paulo, Brasil, 17033-360.

(DOI 10.52050/9788579177156-10)

RESUMO

O espago académico pode ser visto como desafiador devido a caréncia de
tecnologias assistivas no campus. Nesse sentido, este estudo propoe abordar os
desafios comunicacionais e de sinalizacao encontrados em uma universidade.
Como procedimento metodologico foi realizada uma coleta de dados através de
aplicacao de questionario com perguntas fechadas. Como sintese do estudo, os
graficos sobre localizagao, informagdes, padronizagao acessivel e profissionais
de linguagens mostram que a maior parte dos respondentes colocaram como
baixo desenvolvimento e qualidade. O artigo em questao evidenciou que 78% das
respostas atingiram nota maxima na auséncia de profissionais de linguagens no
campus universitario.

Palavras-chave: tecnologia assistiva, design, sinalizacao.

ABSTRACT

The academic space can be seen as challenging due to the lack of assistive
technologies on campus. In this sense, this study proposes to address the
communication and signage challenges encountered at a university. As a
methodological procedure, data collection was carried out through the application
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of a questionnaire with closed and open questions. As a summary of the study,
the graphs on location, information, accessible standardization and language
professionals show that most respondents rated development and quality as low.
The article in question showed that 78% of the responses achieved maximum scores
in the absence of language professionals on the university campus.

Keywords: assistive technology, design, signage.

1. INTRODUGAO

Ambientes universitarios deveriam permitir o acesso dos mais diferentes
agentes da sociedade, incluindo as pessoas com deficiéncia (PcDs). Mas, na
maioria das vezes um projeto mal concebido ou uma adaptacao mal realizada
pode comprometer todo proposito de inclusividade. Diferentes estratégias
podem ser aplicadas, mas o emprego de tecnologias assistivas (TA) pode ser a
principal (sendo tnica) alternativa. De acordo com o Comité Nacional de Ajudas
Técnicas (Santos, 2012), TA € um campo do conhecimento que envolve diferentes
areas, estudando e desenvolvendo produtos, servigos e métodos voltados para
ajudar pessoas com limitagdes, que podem ser permanentes ou temporarias.
Seu propdsito é remover obstaculos e promover uma vida plena na sociedade,
sempre com respeito a dignidade humana.

O “Programa Incluir” do governo federal, a partir do “Guia de Acessibilidade
na Educacao Superior”, elaborado pela Secretaria de Educagao Continuada,
Alfabetizacao, Diversidade e Inclusao (Secadi) e pela Secretaria de Educacao
Superior (Sesu), também reforcam principios, como aqueles relacionados ao
desenho universal, os quais buscam garantir que todos tenham acesso pleno,
participem e aprendam por meio de materiais didaticos e pedagogicos acessiveis.
Nesse sentido, sao propostos uso de equipamentos de TA, adicionando servigos
como guias intérpretes e tradutores de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
(INCLUIR, SECADI/SESu, 2013). Também ¢ importante envolver a comunidade
nos projetos de extensao, sempre considerando requisitos de acessibilidade.

O presente artigo tem por objetivo analisar e descrever as caracteristicas
comunicacionais e de sinalizagoes fisicas dos ambientes universitarios, as
adaptacdes arquitetonicas existentes e os produtos de TA disponiveis para a
comunidade académica de uma universidade ptblica estadual, com o proposito
de compreender a relagao entre discentes e o acesso disponibilizado para
realizacao de tarefas comuns ao cotidiano.
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2. AS ORIGENS DE ENSINO UNIVERSITARIO NO BRASIL

Ao contrario de outros paises da América Latina, a criacao de universidades
no Brasil ocorreu de forma mais tardia. Apenas em 1911, com a Reforma Rivadavia
Corréa — que instituiu a Lei Organica do Ensino Superior e Fundamental (Lei
n° 8.659, de 5 de abril de 1911) — (BRASIL, 1911), as iniciativas para estabelecer
universidades comecaram a se concretizar. Entretanto, os resultados efetivos
s6 foram alcangados aproximadamente duas décadas depois. Na década de
1930, foram fundadas duas universidades de grande importancia que passaram
ainfluenciar o modelo de ensino superior no Brasil: a Universidade de Sao Paulo
(USP), na cidade de Sao Paulo, e a Universidade do Distrito Federal (UDF), no Rio
de Janeiro. Ambas adotaram o sistema de catedras e contaram com a presenca de
professores estrangeiros (Vigentim, 2014). Assim, o ensino superior permaneceu
bastante restrito, acessivel a poucos e marcado pela baixa inclusao.

Por outro lado, conforme aponta Omote (1995), um processo de mudanca
comegcou a ganhar forca, ainda que de forma gradual. Na década de 1970, surgiu
no Brasil um movimento que buscava integrar as pessoas com deficiéncia
aos ambientes considerados regulares, com o intuito de romper com a
segregacao promovida pelas escolas especiais. Vale ressaltar que esse modelo
segregacionista, também denominado pré-inclusivista, perdurou por décadas
como a Unica alternativa para a educacao de pessoas com deficiéncia

A democratizagao da educacao no Brasil ganhou mais forga apos a
promulgacao da Constituicao Federal, (BRASIL, 1988) que estabeleceu a educacao
como um direito de todos, sendo responsabilidade tanto do Estado quanto da
familia promové-la. A Carta Magna também enfatizou que o ensino deve garantir
condicoes igualitarias de acesso e permanéncia na escola.

Nesse cenario € possivel refletir sobre as disposicoes de diferentes leis,
programas e decretos que regem as instituicoes de ensino superior, nesse
ambito cabe a discussao se universidades federais e estaduais apresentam os
mesmos investimentos para o seu publico discente, ja que diferentes diretrizes
legais podem reger tais instituicoes.

3. TECNOLOGIA ASSISTIVA EM AMBIENTES EDUCACIONAIS

A tecnologia funciona como um suporte para o ser humano, auxiliando na
realizacao de tarefas com maior facilidade e eficiéncia (Grinspun, 1999). Quando
compreendemos as tecnologias como ferramentas de apoio, percebemos que
sua aplicacao pode contribuir para reduzir as limitagoes de cada individuo.
Nesse contexto, elas oferecem diversas possibilidades de auxilio, especialmente

EIXO TEMATICO | Comunicagéo, Informagéo e Sinalizagdo 137



para pessoas com deficiéncia auditiva, ao facilitar formas de comunicacao que
independem da fala.

O surgimento de novas tecnologias provoca mudancas significativas na forma
como as pessoas interagem na sociedade, impactando diversos aspectos, desde
a cultura até a economia. Além disso, o avanco e a utilizacao dessas inovagoes
transformam profundamente a relagao do ser humano com o conhecimento
(Toso et al., 2018). No entanto, apesar dessas transformagoes, muitas instituigoes
de ensino tradicionais ainda enfrentam dificuldades e resisténcia para adaptar
suas estruturas aos novos principios sociais e tecnologicos.

A TA é uma area do conhecimento que retne diferentes disciplinas. Ela
envolve produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos com
o0 objetivo de ajudar pessoas com deficiéncia, limitagoes ou dificuldades de
mobilidade a terem mais funcionalidade. Isso significa melhorar sua atividade
e participagao na sociedade, promovendo sua autonomia, independéncia,
qualidade de vida e inclusao social (Cordeiro et al., 2020).

Os recursos, produtos, metodologias, estratégias, praticas e servicos
oferecidos pela TA favorecem a inclusao e estimulam a participacao de pessoas
com dificuldades motoras, sensoriais, cognitivas ou de comunicacao em diversas
atividades do cotidiano. Entre essas atividades estao falar, escrever, se alimentar,
ouvir, locomover-se, frequentar a escola, entre outras.

De acordo com Bersch e Pelosi (2006), a TA tem como finalidade ampliar as
capacidades funcionais dessas pessoas, promovendo melhor qualidade de vida e
maior inclusao social.

E fundamental garantir o acesso ao ensino regular, assegurando a
participagao, a aprendizagem e a continuidade nos niveis mais elevados da
educacao. Também se destaca a importancia da transversalidade da modalidade
de educacao especial, desde a educacao infantil até o ensino superior, bem como
a oferta do atendimento educacional especializado. Além disso, é essencial a
formacao de professores para esse atendimento e de demais profissionais
da educagao para a promocao da inclusao, a participagao ativa da familia e
da comunidade, a garantia da acessibilidade arquitetonica, nos transportes,
nos mobiliarios, nas comunicacdes e na informacgao, bem como a articulacao
intersetorial para a efetiva implementacao das politicas ptblicas (Alacoque e
Mello, 2020).

4. MATERIAIS E METODOS

A pesquisa se caracteriza como abordagem quantitativa (nas questoes
fechadas, com analise dos dados). Também possui comportamento descritivo,
ja que descreve caracteristicas de perfil de um grupo e frequéncia de
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comportamentos e opinioes. (Gil, 2008). No intuito de explorar e descrever o
tema, aplicou-se abordagem quantitativa ao coletar dados com questionarios
de perguntas fechadas, com o uso da ferramenta formularios (Google.Forms).
Os questionamentos tiveram op¢oes de respostas com modelo de escala linear,
onde os participantes poderiam escolher na escala de 1 até 7 sobre o critério
questionado. Para a analise e representacao dos resultados, utilizou-se a
ferramenta Microsoft Excel, para demonstragao dos dados.

5. RESULTADOS

Para demonstracao dos resultados, esse estudo categorizou-se em duas
partes: em primeiro momento, apresentou-se quem sao os participantes, o
curso estudado na universidade e se apresentam deficiéncias. Em segundo
momento, o estudo demonstrou resultados referentes ao panorama geral das
tecnologias assistivas abordadas na coleta de dados. Tais questionamentos foram
reduzidos as palavras chaves para melhor demonstragao dos critérios abordados
(localizagao, sinalizagao, informacoes, cores e tipografia, risco e prejuizo,
padronizacgao acessivel e profissionais de linguagens).

5.1. Identificagao do perfil dos participantes

Durante a coleta dos dados identificou-se o perfil dos participantes, ao
todo esse estudo obteve dados de 32 respondentes. Sobre os questionamentos,
abordou-se o curso de graduacao, o ano de ingresso na universidade e se possuia
alguma deficiéncia. A figura abaixo (figura 01), demonstra graficamente os dados
coletados.

Figura 01 - Perfil dos participantes
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Os resultados desse primeiro momento apresentam-se no grafico em
formato de pizza, para facilitar informacdes envolvendo mais de um item de
dados. Observou-se que as perguntas voltadas ao Curso de Graduacao, revelaram
que grande parte dos respondentes pertencem ao curso de Design (85%), com
28 alunos, seguido por Jornalismo (9%), com 3 alunos Relagoes Publicas (3%) e
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Sistemas da Informacao (3%), com 1 aluno cada respectivamente, evidenciando a
predominancia de representatividade ao curso de Design. Em relagao ao ano de
ingresso, 2025 apresentou-se como ano de maior participacao dos respondentes
com 16 alunos ao todo (50%), seguido 2023 (31%), 2024 (13%) e 0 ano com menor
ingresso de participantes neste estudo € 2022 com 3 alunos (6%).

A respeito dos questionamentos voltados aos portadores de deficiéncia,
verificou-se que 2 participantes (6%) responderam que possuem algum tipo
de deficiéncia, em sequéncia, a maioria dos respondentes, 27 participantes
afirmaram que nao possuem deficiéncia (88%).

Dentre as deficiéncias mencionadas nas respostas foram identificadas:
Autismo, TDAH, Sindrome do Desfiladeiro Toracico bilateral, Tenossinovite
de Quervain bilateral e Escoliose. Outros 2 participantes (6%) preferiram
nao mencionar sobre possuir alguma deficiéncia. Portanto o perfil que mais
participou desta pesquisa, se caracteriza como estudante de design, com
ingressantes do ano de 2025 e que nao apresenta nenhuma deficiéncia.

Avalia-se a relevancia desses dados para consciéncia da diversidade existente
na amostragem presente nesse publico, ao considerar a acessibilidade e inclusao
dentro do ambiente universitario. Diante disso, expressou-se a relevancia da
participacao de todos os estudantes presentes na pesquisa, onde foi possivel
contribuir com os dados para compreensao das necessidades de parametros
dos discentes de modo geral. Desse modo, sendo possivel a introducao futura
de cumprimentos de politicas inclusivas e ressaltando o papel das tecnologias
assistivas no ensino superior.

5.2. Topicos abordados sobre Tecnologia assistiva na Universidade

Ao analisar essa parte do estudo, os critérios abordados nos questionarios
foram relacionados aos topicos: localizagao, sinalizacao, informacgdes,
cores e tipografia, risco e prejuizo, padronizacao acessivel e profissionais de
linguagens. Esses itens foram minimizados com as palavras chaves das perguntas
apresentadas, e representados em modelo de grafico radar, para representar
melhor as respostas da escala linear. O grafico denota em cada faixa do radar
o0 quantitativo dos respondentes, e em cada canto angular representa o valor
da escala linear pontuada. Para a analise, foi considerado ponderar o maximo
dos respondentes por faixa correlacionado ao maior nivel da escala linear de
resposta. O grafico em formato de barras (figura 02) abaixo, demonstra o alcance
de respostas sobre cada item coletado representando um panorama geral e logo
em seguida uma representacao da porcentagem da amostragem (figura 03).
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Figura 02 - Panorama dos tépicos sobre TA
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Figura 03 - Porcentagem amostragem
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Legenda: Porcentagem em relagdo amostragem (n=32), A% Pouca
dificuldade, B% Neutro e C% Muita dificuldade

O item localizacao relata sobre a possivel dificuldade do aluno em se
locomover na universidade ao chegar a primeira vez no ambiente académico, o
item sinalizagao apresentou questionamento sobre esse quesito ser adequado
ou nao ao espago académico. O item informacgoes abordou sobre os dados em
placas como abreviagoes serem suficientes para chegar ao destino. O quesito
cores e tipografia, abordou sobre esses elementos visuais funcionarem de
apoio informacional, ja no item risco e prejuizo os dados foram relacionados
a possiveis danos que os alunos ja tiveram por conta de alguma informagao ou
sinalizacao considerada nao adequada. Sobre o item padronizacao acessivel, os
dados coletados foram referentes a simbologia padronizada no campus (piso
tatil, informacoes em braile entre outras padronizagdes). O critério utilizado para
profissionais de linguagens, abordou sobre a existéncia de auxilio profissional
em libras ou outra linguagem que tenha assisténcia de natureza acessivel.
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No decorrer da analise dos dados, identificou-se a necessidade de dividir os
dados em localizagao, sinalizacao e informacoes (figura 04), Cores, tipografia e
padronizagao acessivel (figura 05) e risco, prejuizo e profissionais de linguagens
(figura 06).

Figura 04 - Topicos de localizagdo, sinalizagdo e informagdes

LOCALIZAGAO SINALIZAGAO INFORMAGOES

1 1 1

10 14 15
g 1
7 2 7N 10
. 6 7 g ®rin, . ¥ e, 2
6 + 5
s [, 2 4 % o 5
v 2 2 :
| L) -
Wl 0 s "%
6 y 3 6 Ly 3 gl @, o )
.
i
5 4 5 4 5 4

Sobre os dados de localizacao, tém-se a faixa de 8 a 9 participantes que
responderam nivel da escala em 7 sobre este item (nivel de maior dificuldade
neste topico), denotando que muitos alunos tiveram dificuldade de locomocgao
ao chegar na universidade, mas nao representa nem metade da amostragem
abordada. Os dados referentes a sinalizacao, demonstraram que 13 respondentes
pontuaram a escala linear 2 para este quesito, pontuando que este item nao seja
suficiente para sinalizar os espacos. O item informacoes representou que 15
alunos pontuaram a escala 7 (nivel que representa dificuldade sobre o topico)
sobre as informacoes do campus, denotando que legendas e abreviagoes podem
ser complicadas para direcionar o destino e podendo comprometer acesso as
tarefas académicas. Outro comprometimento encontrado foram os critérios de
cores, tipografia padronizagao acessivel (figura 05), que se comportam como
barreiras cotidianas na comunidade universitaria.

Figura 05 - Tdpicos de cores, tipografia e padronizagao acessivel

CORES E TIPOGRAFIA PADRONIZAGAO
1 ACESSIVEL

10

8

6

4 7
=

e

142  Inovacdo e a Inclusdo em Tecnologia Assistiva | Volume 1 - Produtos de Apoio para a Autonomia e Inclusao



Em relacao aos questionamentos sobre cores e tipografia, os resultados
demonstraram que 10 participantes (maioria nesse quesito) pontuaram a
escala 5, denotando um nivel mais proximo as possiveis dificuldades que esses
elementos apresentam ou ndo auxiliam na sinalizacdo na universidade. Ja para
analise da padronizacgao acessivel, o quantitativo dos respondentes encontra-
se na maioria préoximo de 17 participantes ponderando a escala em nivel 1,
entretanto, ¢ importante ressaltar que 88% relataram nao possuir qualquer nivel
de deficiéncia, o que acarreta a auséncia de percepgao quanto as necessidades
de pessoas com deficiéncia. O topico buscava mapear aspectos de insergao
da padronizagao simbologia, denotando elementos como piso tatil, asfalto ou
outras padronizagoes nesse ambito, nao sao contempladas de modo adequado.
O que também nao é contemplado por tecnologia assistiva, sao os critérios sobre
profissionais de linguagens (figura 06), que pode comprometer a comunicacao
entre a diversidade do ptblico académico.

Figura 06 - Topicos sobre riscos e profissionais de linguagens
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Ao abordar o questionamento sobre risco e prejuizo, o grafico apresenta
um total de 7 respondentes sinalizando o nivel 7 (alto nivel de risco) para
representar possibilidades de danos ocorridos ao longo de suas jornadas no
campus universitario, ou seja, 7 alunos consideram altissimo a possibilidade
de riscos e prejuizos devido a ma sinalizagao do campus, podendo ter perdido
palestras, aulas ou mesmo destinar-se a local afastado ou perigoso. Ja sobre o
item profissionais de linguagens, atingiu-se aproximadamente 22 respondentes
para nivel 7 (auséncia dos profissionais), sinalizando que a maioria dos alunos
considera alta a auséncia de profissionais em libras, brailes e outras linguagens
que precisam ser acessiveis, dentro do espago académico.

6. DISCUSSAO

A tecnologia assistiva € um campo de conhecimento de natureza
interdisciplinar que envolve produtos, recursos, metodologias, estratégias,
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praticas e servigos voltados a promover a funcionalidade de pessoas com
deficiéncia, limitagdes ou mobilidade reduzida. Seu principal objetivo é favorecer
a autonomia, a independéncia, a qualidade de vida e a inclusao social dessas
pessoas, apoiando-as em suas atividades e participagao na sociedade (CAT,
2009). O ensino inclusivo vem ilustrar uma abordagem educacional que busca
integrar todos os alunos, independentemente de suas habilidades, deficiéncias,
condicdes socioecondmicas ou origens culturais, em escolas e salas de aula
acolhedoras. Seu objetivo € garantir que as necessidades de cada estudante
sejam atendidas, promovendo a participacao e o aprendizado de todos em um
ambiente comum (STAINBACK E STAINBACK, 1999).

Nesse cenario este estudo buscou representar através dos graficos
apresentados, o desenvolvimento de uma investigacao acerca de parametros
assistivos para o ptblico discente de uma universidade de ensino superior.
Embora tal instituicao nao apresente em sua maioria discentes com deficiéncias,
este estudo evidenciou as percepgoes do publico discente atual e revelou que
tal espaco académico, ndo esta adequado majoritariamente para publico em
geral na universidade. De modo geral, a Figura 02 deste estudo demonstra dados
relacionados as dificuldades encontradas sobre os critérios empregados. Tém-se
os critérios de informacoes e profissionais de linguagens com escolha de maiores
niveis de dificuldade apontados pelos respondentes, apresentando niveis entre
6 e 7 de dificuldade e alcangando respectivamente 81% e 78% do publico da
amostragem. Adentrando tais dificuldades desses critérios as informacoes e
sinalizagoes podem ser insuficientes, por vezes apresentando siglas confusas
ou elementos cromaticos e tipograficos que podem comprometer a percepcao
do aluno, nos resultados apresentados neste item tém-se que 10 participantes
pontuaram na escala linear no nivel 5 (denotando isoladamente cerca de 31%
da amostra), relacionando a insuficiéncia desses elementos na comunicagao,
e que ¢é perceptivel que as cores podem sofrer interpretacoes dependendo
da iluminacao do ambiente interno ou externo (podendo comprometer a
localizacao, ou mesmo gerar situacgao de risco para o aluno). Segundo O'Grady e
O'Grady (2008), a iluminacao do ambiente tem grande impacto na percepcao das
cores. Durante o dia, as cores sdo influenciadas pela luz natural, enquanto a noite
prevalece a iluminacao artificial. Mesmo sob luz natural, a percepgao das cores
pode sofrer alteragoes ao longo do dia, devido ao movimento do sol e a variagao
da incidéncia de luz sobre os objetos. Outro atributo importante sobre a cor na
sinalizacdo é o contraste, onde pode existir maior mobilidade e fluxo de pessoas
em espagos convém que as cores tenham muito contraste porque isso facilita sua
percepcao (COSTA, 2007). E o caso das universidades, onde o fluxo da populagao
académica é intenso, diverso e em diferentes periodos do dia.
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Ainda discutindo sobre pontos levantados pelos discentes, além de
elementos visuais que podem ser comprometidos por legibilidade e contraste,
este estudo apresentou auséncia de profissionais de libras e outras linguagens,
onde a relevancia desse profissional destaca-se na promocao comunicacional de
diferentes publicos, e esse estudo corrobora com tal auséncia ao demonstrar que
aproximadamente 22 participantes (mais da metade da amostra), pontuou o nivel
da escala 7 (maior nivel), ao atribuir valor a falta de profissionais nesse ambito.
Estudos realizados por Aguiar e Marcucci (2009) destacam a importancia de as
pessoas buscarem diferentes formas de comunicagao, ressaltando que as formas
nao verbais sao essenciais, os autores também alertam para a necessidade de
uma implementacao mais efetiva da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), em
espacos educacionais, visando ampliar o acesso e a inclusao das pessoas com
deficiéncia auditiva. Embora essa realidade seja esperada advindo de espagos
educacionais, principalmente envolvendo ensino superior, o cenario existente
denota exclusao desses parametros, necessitando de outras formas de assistir a
populagao. Dessa forma, as tecnologias assistivas atuam como facilitadoras em
diversos contextos, servindo como um complemento as habilidades das pessoas
com deficiéncia e contribuindo para minimizar suas limitagoes.

7. CONCLUSOES

Este estudo objetivou compreender os parametros de tecnologia assistiva
presentes em uma universidade, através da percepcao objetiva dos discentes.
Coletou-se respostas objetivas através de questionarios fechados, do qual
geraram-se dados e foram analisados através de graficos. Sobre esses resultados,
o estudo apresentou o critério de informacgoes e profissionais de linguagem
como maiores topicos de dificuldade de acesso entre os respondentes. E de
suma importancia pontuar dados como esse, devido as melhorias advindas para o
espago académico, suprindo assisténcia nao somente aos discentes, mas também
a toda populagao universitaria. O estudo também atingiu fundamentacao
teorica relacionada a tecnologia assistiva em universidades, justificando que o
tema abordado foi inserido tardiamente na inclusao de ensino superior, o que
corrobora para que critérios como analisados nesta pesquisa sejam identificados
como sendo ausentes ou excluidos nos ambitos de cenarios académicos. No
decorrer do desenvolvimento o estudo apresentou desafios, principalmente para
conseguir a amostragem desejada, outro fator desafiador foram as analises dos
dados, ponderando diferentes critérios e altos niveis de escolha de dificuldades.
O trabalho conseguiu atingir seus propositos dentro das fundamentagoes
e analises de dados, mas sugere lacunas de estudos futuros considerando a
tematica para outros espacos, ou parametros de tecnologias assistivas.
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